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Оценка нужд и потребностей 

женщин трудящихся-мигрантов

Краткий обзор результатов исследования

Таджикистан

2009 г.

Фонд Организации Объединенных Наций для развития в интересах женщин (ЮНИФЕМ) оказывает техническую и финансовую поддержку реализации инновационных стратегий и программ по расширению прав и возможностей женщин и достижению гендерного равенства. Деятельность ЮНИФЕМ осуществляется в следующих стратегических направлениях:

· снижение уровня бедности женщин;

· искоренение насилия в отношении женщин;

· замедление темпов распространения ВИЧ/СПИДа среди женщин и детей;

· достижение гендерного равенства в системе демократического управления в мирное время и в период военных действий.

Содержание настоящей публикации отражает точку зрения авторов и необзятельно совпадает с точкой зрения ЮНИФЕМ, Организации Объединенных Наций или других агентств ООН.

Введение
В 2008 г. по инициативе Фонда ООН для развития в интересах женщин (ЮНИФЕМ) в СНГ начато исследование по соблюдению прав женщин трудящихся-мигрантов в пяти странах СНГ: Кыргызстане, Таджикистане, Узбекистане (посылающие страны), Казахстане и России (страны назначения). Результаты исследования получены в апреле 2009 г.. Исследование проведено с целью изучения социальных и экономических факторов женской трудовой миграции с особым вниманием на потребности, мотивацию, возможности и трудности для женщин, решившихся на миграцию в вышеуказанные страны назначения, и женщин, вернувшихся из трудовой миграции. Рассматривая миграционные процессы в целом, исследование уделяет особое внимание роли женщин трудящихся-мигрантов в этих процессах, а также их правам и нуждам.

Результаты исследования (отчеты по пяти странам и один объединенный региональный отчет по СНГ) представлены на региональной конференции по гендерным аспектам трудовой миграции в СНГ в мае 2009 г.. Рекомендации, выработанные на конференции и основанные на результатах исследования, будут использованы для подготовки региональной межсекторальной программы, направленной на продвижение прав женщин в процессе трудовой миграции в посылающих странах и странах назначения.

В Таджикистане исследование было проведено Общественным фондом «Панорама» при поддержке ЮНИФЕМ в ноябре 2008 – январе 2009 года. Для проведения исследования использован комплекс количественных и качественных методов, включая следующее: количественный опрос 700 женщин трудящихся-мигрантов из всех регионов республики на основе стандартизированной анкеты, 19 фокус групповых дискуссий с женщинами трудящимися-мигрантами, членами семей мигрантов, 20 углубленных интервью с женщинами трудящимися-мигрантами, а также с женами трудящихся-мигрантов, экспертный опрос 18 человек. Кроме того, в рамках исследования изучен конкретный случай, показывающий положение жен трудящихся-мигрантов, с которыми мужья не поддерживают связь и длительное время не оказывают никакой помощи. 

Результаты исследования

Социальные и экономические факторы женской трудовой миграции
В последние годы в Таджикистане наблюдается рост женской трудовой миграции, что обусловлено ухудшением материального положения значительной части семей республики, выездом на заработки большого числа мужчин, прекращением контактов мужчин со своими семьями в Таджикистане, созданием мужчинами вторых семей в России и т.д.  
В то же время доля женской трудовой миграции из Таджикистана значительно ниже мировых показателей. При отсутствии налаженной системы учета трудящихся-мигрантов и результатов репрезентативных  исследований трудно дать адекватную оценку объемов женской трудовой миграции. Однако, учитывая мнение экспертов и результаты многочисленных оценок, в том числе инспекций, проведенных районными миграционными службами,  можно сказать, что на 2008 г. доля женщин среди трудящихся-мигрантов из Таджикистана составляет не выше 15% - 20%.  Объемы женской трудовой миграции различаются в зависимости от региона. Наибольший удельный женщин среди трудовых мигрантов фиксируется в Горно – Бадахшанской автономной области. 

Несмотря на то, что некоторые женщины начали регулярно выезжать на заработки с 1993 г., наибольшая миграционная  активность наблюдается после 2005 г.. Пик трудовой миграции женщин приходится на 2005 – 2008 гг. 

Социально-демографический портрет женщины трудящегося-мигранта из Таджикистана

Средний возраст опрошенных женщин  трудящихся-мигрантов составляет 36 лет. Среди них наблюдается преобладание женщин из сельской местности. По семейному статусу большая часть женщин замужем, разведены или являются вдовами. Уровень образования женщин трудящихся-мигрантов выше, по сравнению с женщинами, работающими в республике. В среднем на попечении каждой опрошенной женщины находится  по 2 несовершеннолетних ребенка. 
По сравнению с женщинами из других стран, гораздо меньшее число женщин из Таджикистана выезжает на заработки самостоятельно. По данным исследования больше половины женщин–мигрантов (57,1%) выехали  совместно с мужьями, детьми или родственниками. В то время как, например, в  Узбекистане этот показатель составляет 29,6%, а в Кыргызстане – 14,6%.  Однако число женщин в Таджикистане, самостоятельно отправляющихся на заработки, растет из года в год. Однако число женщин, самостоятельно отправляющихся на заработки, растет из года в год. Среди городских женщин-мигрантов удельный вес женщин, самостоятельно выехавших на заработки выше по сравнению с сельскими мигрантами. 

Подавляющая часть женщин трудящихся-мигрантов работает по найму. Только около 9% имели свой бизнес в стране пребывания. Более половины женщин из Таджикистана востребованы  в сфере торговли и общественного питания. Около 18% респондентов заняты в сфере услуг, как в частных домохозяйствах, так и в сфере общественных услуг. Наиболее распространенными видами работ таджикских  женщин–мигрантов являются работа продавцом на рынке, в киоске, с лотка или в магазине; а также работы повара, кондитера, официантки, посудомойки. Они также занимаются уборкой помещений, стиркой и благоустройством территории, работой по уходу за детьми, больными  и т.д.. Меньшая часть респондентов занята на сельхозяйственных работах, пошиве текстиля или одежды, строительных работах, в прачечных и парикмахерских и т.д. В сфере материального производства (промышленность, строительство, сельское хозяйство, транспорт и связь) нашли себе работу 24 % женщин. Около  5% женщин работают в сфере нематериального производства  (жилищно-коммунального хозяйства и в сфере здравоохранения)

Результаты проведенного исследования выявляют специфику женской трудовой миграции, которая связана с:

· ограниченными возможностями и самостоятельностью женщин в процессе трудовой миграции, начиная от принятия решения о выезде на заработки, трудоустройства в стране пребывания и заканчивая распределением заработанных средств. Традиционное распределение гендерных ролей и гендерные стереотипы удерживают женщин от выбора «самостоятельных» жизненных стратегий, в том числе в области трудовой миграции. 

· характером труда, которым заняты женщины–мигранты. Выявляются типично «женские» секторы занятости: сфера общественных услуг (система общественного питания, торговля на рынке, с лотка, уборка помещений, мытье посуды и т.д.), домашнее обслуживание (работа домработницы, няни, по уходу за престарелыми людьми и т.д.)

· непрестижными и низкооплачиваемыми работами. Средний уровень доходов женщин ниже, чем у  мужчин–мигрантов. 

· Сфера занятости женщин характеризуется повышенными рисками.  Значительная часть женщин-мигрантов не имеют официальной регистрации и разрешения на работу, трудовых договоров и т.д. 

Мотивация, ожидания и потребности женщин трудящихся-мигрантов из Таджикистана
Среди мотивов для выезда женщин в трудовую миграцию, также как и мужчин, преобладают экономические, связанные с желанием улучшить материальное положение семьи, заработать средства на покупку или строительство жилья, на оплату учебы детей в высших учебных заведениях, на проведение свадьбы детей и т.д. У отдельной группы женщин выезд на заработки обусловлен мотивом сохранения семьи или поиска мужа. Практически не присутствуют такие мотивы, как повышение квалификации и желание жить в другой культуре, характерные для немалой части женщин трудящихся-мигрантов из других стран. 

Исследование выявило широкий круг потребностей женщин–трудящихся мигрантов. Большая часть нужд идентична общим потребностям трудящихся-мигрантов, связанным с подготовкой к выезду, трудоустройству в стране пребывания, доступом к различным видам социальной помощи, защитой их прав, переводом  заработанных средств и т.д. Но есть и специфические потребности женщин–мигрантов, связанные в первую очередь с детьми, здоровьем, необходимостью информационной работы среди местных общин по преодолению стигматизации в отношении женщин трудящихся-мигрантов.

Среди основных проблем женщин трудящихся-мигрантов необходимо выделить следующие:

· неподготовленность женщин  трудящихся-мигрантов к выезду на заработки;

· социально-правовая незащищенность в силу преобладания незаконной трудовой занятости, в том числе отсутствие заключенных трудовых договоров, медицинского страхования (страховых полисов), что приводит к многочисленным фактам нарушения их прав и свобод;

· низкий уровень профессиональной квалификации, более половины опрошенных женщин вообще не имеют профессионального  образования;

· низкий уровень информированности, правовой грамотности;

· отсутствие целого ряда необходимых навыков и знаний  для адаптации к новой среде пребывания, в том числе незнание или слабое знание русского и казахского языков;

· проблемы ухода за детьми, находящимися вместе с ними или оставленными дома.


В число проблем, связанных с трудовой миграцией женщин, входит также вопрос охраны их здоровья. Согласно результатам исследования медицинская помощь доступна не всем женщинам трудящимся-мигрантам. Бесплатной медицинской помощью в полном объеме смогла воспользоваться  незначительная часть мигрантов. Платные медицинские услуги были доступны примерно половине  респондентов. 

Условия труда и роль посредников 


В иерархии успешных стратегий поиска основной работы в России и Казахстане на первом месте стоят родственники и знакомые, на втором месте – частные лица и посредники, на третьем – знакомый работодатель, на четвертом – изучение объявлений в СМИ, далее идут частные агентства по трудоустройству в России и Казахстане и замыкают пирамиду – государственные службы занятости. Используемые стратегии поиска работы примерно одинаковы у всех  групп женщин, независимо от  местожительства, страны назначения, количества поездок и т.д. 


Согласно результатам исследования подавляющая часть женщин работает на основном месте работы без официального трудового договора. Только каждая четвертая женщина официально имела на руках письменный трудовой договор с работодателем. Среди работодателей таджикских мигрантов преобладают частные лица и частные предприятия. 


Результаты опроса фиксируют достаточно тяжелые условия работы у значительной части женщин. Практически каждая третья женщина  работала под открытым небом и в условиях пыли и грязи. У каждой четвертой женщины на рабочем месте не было элементарных санитарных удобств. Около 14% респондентов выполняли опасную работу, без соблюдения техники безопасности.

Права женщин трудящихся-мигрантов


При отсутствии заключенных договоров по конкретным условиям работы повышается риск нарушения целого ряда трудовых прав женщин: работа в выходные и праздничные дни,  сверхурочная работа. Почти каждая вторая женщина работала без перерыва на отдых и обед, каждая третья - в ночное время (с 20 часов  вечера до 6 часов утра). 


Наиболее распространенными нарушениями трудовых прав женщин-мигрантов, связанных с оплатой труда, являются задержки зарплаты, сверхурочная работа без оплаты, неполная оплата за выполненную работу и т.д.. Каждая третья опрошенная женщина указала на то, что сталкивалась с задержками зарплаты. Около 8% женщинам вообще не заплатили после окончания работы, а 4,1% - были уволены без объяснения причины.

Результаты опроса показывают, что размер  заработной платы женщин в среднем ниже, чем у мужчин. Если у женщин–мигрантов в среднем ежемесячный заработок составил 573,7 доллара, то у мужчин – 755,7 доллара. Диапазон уровня зарплаты женщин–мигрантов очень широк. Если 10% наименее оплачиваемых мигрантов в среднем получают  231,9$ в месяц, то 10% наиболее оплачиваемых получают 1083$  в месяц.

В разрезе отраслей наиболее высокий уровень оплаты – это услуги в частных домохозяйствах, торговля и общественное питание. Наименее низкооплачиваемая отрасль – это сельское хозяйство.

Анализ видов и размеров расходов респондентов свидетельствует о достаточно экономном потреблении. На свои прямые нужды женщины тратили примерно половину заработанных средств. Вторую половину расходов составляет помощь родственникам в форме денежных переводов и сбережения. 

В исследовании была предпринята попытка оценить ситуацию с насилием в отношении женщин трудящихся-мигрантов. Однако, адекватно определить число женщин, подвергнувшихся насилию, было проблематично, так как, с одной стороны, женщины не всегда искренне отвечают на вопросы о случаях насилия, а с другой стороны, очень часто не воспринимают многие виды насилия как насилие. Вместе с тем анализ ответов респондентов говорит о том, что женщины чаще всего испытывают психологическое насилие, затем следуют случаи экономического и физического насилия.

Половина респондентов, чьи права были нарушены, не пытается их отстоять и не обращается за защитой в какие-либо организации. В значительной степени данная ситуация обусловлена тем, что около половины женщин не знает организации в стране пребывания, которые ответственны за  решение проблем трудящихся-мигрантов. 

Каждая вторая женщина обращается за защитой своих трудовых прав к своим знакомым, родственникам, друзьям и в таджикскую диаспору. Только чуть более 10% обратились за помощью в посольство Таджикистана в России. 
Культурная и социальная адаптация женщин трудящихся-мигрантов в странах назначения

Процесс адаптации женщин–мигрантов в стране пребывания проходит достаточно сложно. В основе адаптационной модели таджикских мигрантов, в том числе и женщин, лежит стратегия выживания, а не стратегия интеграции в общество принимающей страны.  

Процесс адаптации и интеграции женщин напрямую зависит и от того, выезжает ли женщина в трудовую миграцию одна или в сопровождении других лиц. Менее болезненно протекает адаптация у тех женщин, которые выезжают в миграцию со своими мужьями или сыновьями. В этом случае основные решения принимают мужчины, включая выбор места работы и проживания. Оформлением документов занимаются родственники и мужья. Поэтому женщины, выезжающие самостоятельно, сталкиваются с дополнительными трудностями.
Одним из факторов успешной адаптации женщин является знание русского языка. Женщины, владеющие русским языком, лучше интегрировались и имели меньше проблем как на работе, так и во время общения с работниками правоохранительных органов, соседями и др.

Особую роль в процессе адаптации мигрантов в новой среде играет отношение к ним местных жителей. Несмотря на рост случаев насилия и отторжения  мигрантов со стороны отдельной части местных жителей в России, почти половина женщин считает, что отношение местного населения к ним положительное. Каждая третья опрошенная женщина, давая оценку отношению местных жителей к ним, отметила, что люди бывают разные, и поэтому отношение различно. В то же время около 12%  респондентов  оценили отношение к мигрантам, как пренебрежительное или недоверительное. 

Немаловажным показателем адаптации женщин–мигрантов в стране пребывания является учеба детей школьного возраста. Из общего числа опрошенных  11%  женщин взяли с собой детей. Менее половины из них посещали школу, а около 52% детей школьного возраста не учились в школе. Наиболее распространенной причиной непосещения детьми школы является незнание детьми языка, затем следует – нежелание родителей отдавать детей в школу и уже потом – отказ в приеме в школу из-за отсутствия необходимых документов и недостаточного уровня знаний. 

Проблемы и возможности для женщин, вернувшихся из трудовой миграции: реинтеграция и дальнейшие миграционные планы
Несмотря на тяжелые условия труда и жизни за пределами республики, а также на глобальный экономический кризис, в миграционных планах женщин преобладает ориентация на продолжение трудовой миграции. Только 14,6% опрошенных женщин не хотят больше выезжать на заработки, а 13% пока не определились с планами.

На миграционные планы женщин влияют две группы факторов:

1. Факторы общего контекста трудовой миграции, определяющие жизненные стратегии всех трудящихся-мигрантов: социально- экономическая ситуация в стране, миграционная политика принимающих стран, глобальные процессы и т.д.

2. Факторы, связанные с непосредственным статусом и положением самой женщины–мигранта: семейное положение, условия пребывания в стране назначения (трудовая деятельность, размер доходов, отношения с местным населением и властями и т.д.), стаж пребывания на заработках, состояние здоровье, отношение с местной общиной и т.д. 

Около 37% респондентов собираются работать в России и Казахстане длительное время (год и более). В то же время каждая четвертая женщина собирается выезжать на заработки на короткий срок (менее года) и возвращаться  в Таджикистан. Среди женщин-мигрантов сформировалась группа женщин, которые планирует остаться в стране пребывания на постоянное место жительства. 


Женщины, находящиеся на заработках вместе с детьми и супругом, в большей степени ориентированы на продолжение трудовой миграции. Среди женщин, выехавших в трудовую миграцию самостоятельно, наблюдается меньшее число респондентов, планирующих продолжить миграцию. 


По мнению подавляющего большинства опрошенных респондентов, трудовая миграция оказала положительное влияние на женщин–мигрантов и их семьи. В иерархии позитивных результатов миграции на первом месте стоит улучшение материального положения, на втором месте – улучшение отношения к женщинам как со стороны близких родственников, так и знакомых, соседей. Более 12% отметили расширение возможностей для обеспечения детей хорошим образованием. 


Кроме того, среди позитивных последствий трудовой миграции женщины отметили повышение потенциала и расширение возможностей самих женщин-мигрантов. Около 11% смогли приобрести полезный деловой и профессиональный опыт. Благодаря заработанным средствам около 5% респондентов смогли открыть свой бизнес.
На фоне явного положительного влияния трудовой миграции женщины осознают и отрицательные последствия для себя и своих семей. Негативные последствия  более всего отражаются на детях мигрантов, независимо от того, выезжают ли эти дети с родителями или  остаются с родственниками в Таджикистане. 

Особого внимания заслуживает тревожный факт ухудшения состояния здоровья женщин трудящихся-мигрантов, отмеченный 19% респондентов. При этом речь идет о выявленных заболеваниях, а объем скрытых проблем со здоровьем у женщин в настоящее время оценить очень трудно.
Результаты исследования актуализируют проблему стигматизации женщин – мигрантов в своей стране, особенно самостоятельно выезжающих на заработки, без мужа. По мнению женщин-мигрантов, в обществе существует стереотипное представление  о том, что миграция – это не женское, а чисто мужское дело. Отсюда и формируется  различное отношение к мужчинам и женщинам–мигрантам. Очень часто к женщинам–мигрантам относятся с пренебрежением и осуждением. 

  
Среди негативных гендерных аспектов  трудовой миграции в Таджикистане  актуальны проблемы жен и семей  трудящихся-мигрантов, остающихся в республике. На сегодняшний день, в республике сложилась ситуация, когда немало мужчин в течение нескольких лет не возвращаются к своим женам и детям, не оказывают им никакой финансовой поддержки, вступают в повторные браки в стране пребывания. 

Трудовая миграция и глобальный финансовый кризис 

В настоящее время наблюдаются  первые признаки влияния глобального финансового кризиса на экономические и социальные процессы, происходящие в республике. Ожидается, что  последствия глобального кризиса  самым ощутимым образом повлияют на процессы внешней трудовой миграции. 

Меры правительств многих принимающих стран, в том числе России и Казахстана, по снижению квот и мест для трудящихся-мигрантов из других стран, могут привести к сокращению как объемов трудовой миграции из Таджикистана, так и уменьшению притока денег от мигрантов в республику. Пока сложно прогнозировать сколько трудящихся-мигрантов вынуждены будут  возратиться в Таджикистан. Вместе с тем по оценке различных экспертов ожидается, что в Таджикистан вернутся не менее 30% трудящихся-мигрантов, работающих в настоящее время в России. 

В условиях мирового финансового кризиса необходимо внести изменения в  миграционную политику. Основные усилия правительства РТ должны быть направлены на улучшение деловой среды и инвестиционного климата, развитие условий для свободной конкуренции во всех секторах экономики республики, повышение доверия к банковской системе и денежно-кредитной политике государства. Это поможет смягчить негативные социально-экономические последствия снижения объемов трудовой миграции и создать условия для долгосрочного,  устойчивого экономического роста в Таджикистане.
Рекомендации

Региональный уровень
· Объединить усилия государственных, неправительственных и международных организаций, занимающихся продвижением гендерного равенства, в том числе в области трудовой миграции, для создания в СНГ сети по защите прав трудящихся-мигрантов с вовлечением информационных систем всех заинтересованных структур.
· Подготовить и обсудить на региональной конференции по итогам результатов исследования комплекс предложений по защите прав женщин  трудящихся- мигрантов, которые будут направлены в Исполнительный комитет СНГ и Евразийское экономическое сообщество.
Национальный уровень
· Провести комплексный анализ национального и регионального  законодательства в сфере регулирования вопросов трудовой миграции и на этой основе подготовить предложения по совершенствованию национального законодательства, включая внедрение гендерных подходов. Активизировать усилия Правительства Республики Таджикистан по разработке и принятию нового Закона  РТ «О трудовой миграции», Закона РТ «Об агентствах занятости».  

· Включить в состав рабочих групп по совершенствованию законодательства в области трудовой миграции представителей Комитета по делам женщин и семьи при Правительстве Республики Таджикистан, экспертов по гендерным вопросам и представителей неправительственных организаций.

· При разработке основных направлений и мероприятий  государственных программ и стратегий в области трудовой миграции использовать гендерные подходы, учитывающие не только различное влияние трудовой миграции на женщин и мужчин, но и разные потребности мужчин и женщин. С этой целью планировать мероприятия по продвижению интересов женщин с выделением соответствующего бюджетного финансирования. 

· Регулярно проводить мониторинг и оценку миграционных процессов, выделяя  индикаторы и разделы по гендерным аспектам трудовой миграции. Содействовать проведению гендерных исследований в области трудовой миграции и использовать их результаты для выработки конкретных мер воздействия на существующие проблемы.

· Использовать новые социальные технологии при разработке программ и проектов, направленных на снижение факторов риска и усиление факторов защиты женщин  трудящихся-мигрантов.  В программы по гендерным проблемам трудовой миграции  заложить комплексный подход и использовать три вида  стратегий: информационную, обучающую и стратегию альтернатив.

· Учитывая ограниченные возможности доступа женщин и мужчин в сельской местности к средствам массовой информации и печатным изданиям, переориентировать деятельность ресурсно-информационных центров Правительства РТ, неправительственных и международных организаций на расширение проводимых мероприятий непосредственно по месту жительства потенциальных мигрантов. 

· Активизировать деятельность государственных структур и неправительственных организаций, направленную на преодоление в обществе гендерных стереотипов и традиционных взглядов на роли мужчин и женщин, а также продвижение экономической активности женщин.  
· Обратить особое внимание на преодоление стигмы в отношении женщин  трудящихся-мигрантов. Привлекать женщин трудящихся-мигрантов в  информационные кампании  и разъяснительную работу среди населения. 

· Содействовать созданию национальной системы предварительного обучения и ориентации трудящихся-мигрантов. Увеличить число учебных центров для трудящихся-мигрантов на базе профессионально-технических училищ с целью организации мобильной и динамичной системы профессионального обучения женщин  трудящихся-мигрантов в соответствии с потребностями рынка труда.

· Привлекать средства массовой информации и организации гражданского общества для информирования потенциальных мигрантов об условиях пребывания в принимающих странах, потребностях рынка труда, правах и т.д.

· Активизировать усилия по пропаганде медицинского страхования трудящихся-мигрантов как в Таджикистане, так и в странах назначения. Женским НПО разработать и реализовать проекты по медицинскому страхованию женщин трудящихся-мигрантов. 

· Правительству РТ разработать программы стимулирования частных агентств по подготовке и  трудоустройству  потенциальных мигрантов  в странах назначения.

· Развивать проекты по более широкому вовлечению жен трудящихся-мигрантов в программы по доступу к микрокредитам, малому и среднему бизнесу, бизнес школам, получению земли и т.д., что будет способствовать повышению их экономической самостоятельности.
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